Misteri/Tedarikci Veri Koruma Bildirimi

[— | . _§ ;N

Misteri/satici kisisel veri isleme kurallari
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Ferro, faaliyet gosterdigi tim Ulkelerde, kisiler verileri sorumlu bir bicimde ve 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na (“Verilerin Korunmasi Kanunu”) ve ikincil mevzuatina (birlikte “KVKM”) uygun olarak

islemeye kendini adamigtir.

isbu Musteri/ Tedarikgi Veri Koruma Politikasi (“Politika”), Ferro’nun, misteri ve tedarikgilerden topladigi
kisisel verilerin tirlerini, Ferro’nun kisisel verileri nasil kullandigini, Ferro’nun kisisel verileri kiminle
paylastigini ve Ferro’nun kisisel veri kullanimina iliskin olarak sizlerin, musteri veya tedarikgi sifati ile sahip
oldugunuz haklari aciklamaktadir. isbu Politika ayrica, verilerin giivenligini korumak icin aldigi énlemleri ve
veri glivenligine iliskin uygulamalarimiz hakkinda bizimle nasil iletisime gegebileceginizi de agiklamaktadir.

4. bolimde listelenen kisisel verileriniz fiziksel veya elektronik ortamda toplanmakta ve isbu Politika tahtinda
aciklanan amaglara uygun olarak islenmekte ve aktariimaktadir.

2. VERi SORUMLUSUNUN iLETiSiM BiLGILERi

Kisisel verilerin toplanmasi ve kullanilmasindan sorumlu olan Tirkiye’deki veri sorumlusu, iletisim bilgileri
asagida yer alan Ferro Turkey Kaplama Cam ve Renk Cozlimleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi’dir:

Adres: Fenerbahge Mah. Haci Mehmetefendi Sk. No: 24 — E Kadikdy istanbul

Kayitli E-Posta Adresi: ferrokaplama@hs01.kep.tr

isbu Politikayi tam olarak anlayabilmek amaciyla ihtiya¢ duyabileceginiz herhangi bir aciklama veya ek bilgi
icin lutfen asagida bilgileri bulunan Ferro Yerel Veri Koruma Koordinatori ile iletisime geginiz:

Derya Solmaz_ deryasolmaz@ferro.com
+90216 360 7554

3. VERi iSLEME AMAGLARI VE YASAL DAYANAGI

Ferro, kisisel verileri KVKM’ye uygun olarak ve yalnizca sinirli, agik ve mesru amaglar igin islemektedir.

Ferro, kisisel verileri, daha baska bir kullanim igin dnceden alinmis agik rizaniz bulunmadikga, 6nceki
toplama amacina uygun olmayan herhangi bagka bir amag icin kullanmayacaktir.

Ferro, musteri ve tedarikgi kisisel verilerini asagidaki amaglar dogrultusunda islemektedir:

Amag

Yasal Dayanak

Mevcut veya potansiyel miusterilerle olan iliskilerin
surdirilmesi

Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 5.2(c) uyarinca bir|
s6zlesmenin kurulmasi ve/veya ifasi

Tedarikgi ve saticilarla olan iliskilerin stirdirilmesi

Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 5.2(c) uyarinca bir|
s6zlesmenin kurulmasi ve/veya ifasi

Tanitim faaliyetlerinin yirittlmesi

Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 5.2(f) uyarinca, veri
sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, Veri Sorumlusunun mesru menfaatleri igin
gerekli olmasi

Page 1 of 2


mailto:ferrokaplama@hs01.kep.tr
mailto:%20deryasolmaz@ferro.com

Misteri/Tedarikci Veri Koruma Bildirimi

@ FERRO

Where innovation
delivers performance™

— I e I DN [
Amag Yasal Dayanak

istatistiksel anketlerin ve pazarlama calismalarinin| Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 5.2(f) uyarinca, veri
yapilmasi sahibinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek|

kaydiyla, Veri Sorumlusunun mesru menfaatleri icin
gerekli olmasi

Musteri ve saticilarin muhbirlik raporlarinin yonetilmesi

Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 5.2(f) uyarinca, veri
sahibinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, Veri Sorumlusunun mesru menfaatleri igin
gerekli olmasi; ve

Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 5.2(¢) uyarinca veri
sorumlusunun tabi oldugu bir hukuki ylikUmlilGgin
yerine getirilmesi igin zorunlu olmasi

Kisisel veri isleme amaci ve yasal dayanagi hakkindaki sorulariniz ve ek bilgi icin IGtfen Veri Sorumlusu veya

Yerel Veri Koruma Koordinatordi ile iletisime geginiz.

Ferro, dahili yonetim prosediirlerinin, kisisel verilerin baska isleme amaglari igin kullanilmasinin arkasindaki
kararlarin sebeplerini agikga belirledigini temin etmektedir. Kisisel verilerinizin baslangictaki toplanma

amacindan baska bir amag
bilgilendirileceksiniz.

4. SLENEN KiSIiSEL VERILER

icin kullanilmasindan 0&nce,

so6z konusu yeni amag ile olarak

ilgili

Kisisel verilerin temini, Ferro ile s6zlesme akdetmek igin bir zorunluluktur veya Ferro ile olan sézlesmesel
iliskinizi yiritmesi bakimindan kanun veya ydnetmelik uyarinca bir gerekliliktir. islenen kisisel veriler, séz
konusu kisisel verilerin toplanma amacinin gerceklestirilmesi icin gerekli veriler ile sinirlidir.

islenen kisisel veriler asagida belirtilenleri icermektedir:

e  Kisisel bilgiler ve is bilgileri (ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi, pasaport numarasi, kurulusun ismi, telefon
numarasi, e-posta adresi, ilgili departman ve mesleki unvan gibi)

e  Sozlesmeye dayal bilgiler (s6zlesme tarihi, ticari iliski tipi vs. gibi); ve

e  Finansal bilgiler (banka hesap numarasi ve vergi numarasi).

ilgili veri toplamasinin Verilerin Korunmasi Kanunu tahtinda yasak olmasi halinde Ferro, kisisel bilgileri

toplamayacaktir.

Irksal veya etnik kokeni, politik gorusleri, felsefi inanclari agiklayan veya cinsel hayata iliskin olan kisisel veriler
hicbir kosulda islenmeyecektir. Sendika Uyeligi, saglikla ilgili ve dinsel inanclarla ilgili olan kisisel veriler,
KVKM’de 6ngoraldigi ve izin verildigi sekilde sadece ¢ok sinirli durumlarda toplanacaktir.

Ferro, kisisel verileri, dogru, tam ve giincel olmalarini saglayacak sekilde tutacaktir.

5. KIiSISEL VERI ALICILARI

5.1

Ferro kisisel bilgilere sadece bilinmesi gereken esasina dayali olarak erisim saglayacaktir ve s6z

konusu erisim, erisimin saglanma sebebi olan islevin yerine getirilmesi icin gerekli olan kisisel

veri ile sinirh olacaktir.
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5.2 Uygulanabilir kanun ve yonetmeliklere tabi olarak, bizim topladigimiz veya sizin sagladiginiz

5.3

kisisel verileri bu politikada belirtildigi sekilde agiklamaktayiz:

5.2.1  Kurulusumuzun iginde:

e Yetkili personelimize;
e  Grubumuzun herhangi bir Gyesinin bir baska deyis ile istiraklerimize ve bagh
kuruluslarimizin yetkili personeline,

5.2.2  Uglinci Kisiler

e Faaliyetlerimizi desteklemek icin veya faaliyetlerimizin idaresi ve desteklenmesi
ile baglantili olarak kullandigimiz ve kisisel verileri gizli tutmak ve kisisel verileri
sadece kendilerine bunlari agiklamamizin sebepleri i¢cin kullanmak konusunda
sozlesmeye dayal yukdmliliklerle bagh olan yiklenicilere, hizmet
saglayicilarina, tedarikcilere ve diger Uclnci kisilere (6rn., veri tabani yer
saglayicilari, yonetilen hizmet saglayicilari veya danismanlar);

e Bizimle ticari is iliskisi bulunan tGg¢lncu kisilere;

e Ozel iflas halinde kayyumlara,

e Vergi dairelerine ve hilkiimet makam ve kurulusglarina.

5.2.3  Diger Gglincd kisiler

e Ferro tarafindan elde tutulan kisisel verilerin devredilen varlklara dahil oldugu
Ferro’nun varliklarinin tamaminin veya bir kisminin, isletmenin strekliligini
devam ettirerek veya iflasin, tasfiyenin veya benzeri bir siirecin parcasi olarak,
birlesmeye tabi olmasi, elden ¢ikarilmasi, yeniden yapilandiriimasi,
reorganizasyonu, tasfiyesi veya diger bir satisi ve devri durumunda aliclya veya
diger halefe;

e Kisisel veriyi saglama amacinizin yerine getirilmesi icin. Ornegin, tgiinci bir
tarafla iletisime gecmemizi isterseniz, alici tarafa talebinizin icerigini iletebiliriz;

e Uygulanmakta olan kanun ve ydnetmelikler tarafindan gerekli kilindiginda sadece
sizin onayinizla baska amaclar igin;

e Herhangi bir kanuni yikimlulige uymak icin veya faturalandirma ve tahsilat
amaclari da dahil olmak Gizere kullanim kosullarimizi ve diger sozlesmeleri icra
etmek ve uygulamak icin veya Ferro’nun, mdisterilerimizin ve diger kisilerin
haklarini, malklerini ve glvenligini korumak igin. Bu durum, dolandiricili§in
onlenmesi ve kredi riski azaltilmasi amaglari igin diger sirketlerle ve kuruluslarla
bilgi alisverisini de icermektedir.

Kisisel verilere erisim icin yetkilendirme her zaman isleve bagli olacaktir, boylece, higbir
yetkilendirme, kisisel gerekcelerle kisisel verilere erisime izin verecek sekilde
genisletilemeyecektir. Hizmet saglayicilari, kisisel verileri islerken hukuken veya sozlesmeye
dayali olarak talimatlarimiza uymakla ylkimltdirler ve ancak ve ancak Ferro ile aralarindaki
hizmet s6zlesmesinin amaclari dogrultusunda kisisel veri elde edeceklerdir.

KiSISEL VERILERIN SAKLAMA SURESI

islenen kisisel verilerinizi Verilerin Korunmasi Kanunu da dahil olmak tizere uygulanabilir mevzuat tahtinda izin
verilenden daha uzun siire saklamayacagiz. Her haltkarda, kisisel verilerinizi, uygulanabilir yerel veri saklama
gerekliliklerine tabi olmak kaydiyla, s6z konusu kisisel verinin toplanma veya diger herhangi bir sekilde islenme
amaci icin gerekli olan siireden daha uzun siire boyunca saklamayacagiz.
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7. VERILERINiZIN KORUNMASINA iLiSKiN HAKLARINIZ

Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 11 uyarinca, isbu bélimde listelenen haklardan yararlanacaksiniz.
Bu haklari, isbu Politikanin 2. maddesinde belirtilen Yerel Veri Korunmasi Koordinatori ile iletisime gecmek
suretiyle herhangi bir zamanda kullanabilirsiniz.

7.1  Erisim hakki
Sizinle ilgili herhangi bir kisisel verinin Ferro tarafindan islenip islenmedigine iliskin olarak Ferro’dan
teyit alma hakkina sahipsiniz.

Ferro’dan olumlu cevap almaniz halinde, s6z konusu kisisel veriye erisme, ilgili kisisel verinin Ucretsiz
olarak kopyasini alma (tekrarlayan ve amacini asan talepler hari¢ olmak lizere) ve asagidaki bilgileri
edinme hakkiniz bulunmaktadir:

(i) s6z konusu veri isleme faaliyetinin amacina ve bu verilerin planlanan amac icin kullanilip
kullanilmadigina iliskin bilgi,

(i) ilgili kisisel veri hakkinda bilgi,

(iii)  islenen kisisel verilerinize iliskin bilgi talep etme hakkinizin varligi,

(iv)  Tarkiye'deki ve yurtdisindaki kisisel veri alicilari hakkinda bilgi,

(v)  ©ngorilen saklama siresine veya bunun mimkiin olmamasi halinde, s6z konusu sireyi
belirlemek icin kullanilan kriterlere iliskin bilgi,

(vi)  kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini, Verilerin
Korunmasi Kanunu Madde 7’ye uygun olarak kisisel verilerin yok edilmesini veya silinmesini
talep etme hakkinizin yani sira mesru gerekgelerle islemenin kisitlanmasina itiraz etme veya
kisitlama talep etme hakkinizin varligi?;

(vii) yapilan yok etme/silme ve/veya diizeltme islemlerinin, kisisel verilerin aktarildigi Gigtinci kisilere
bildirilmesini talep etme hakki,

(viii) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi nedeniyle kendi
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumuna itiraz etme hakki,

(ix)  bir denetim makamina sikayette bulunulmasi,

(x)  kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesinden kaynaklanan zararin giderilmesini talep
etme hakki,

(xi)  veri kaynagi siz olmadiginiz durumda, Gglncu kisi veri kaynagi ile ilgili bilgi, ve

(xii) profil olusturma da dahil olmak tizere herhangi bir otomatik kararin varlgi, icerdigi mantik, Gnemi
ve sonuglari.

7.2 Diizeltme hakki
Sizi ilgilendiren eksik, yanlis veya giincel olmayan kisisel verilerin gecikme olmaksizin dizeltilmesini
saglama hakkiniz bulunmaktadir.

7.3 Sildirme Hakki

Asagidaki durumlardan herhangi birinin s6z konusu olmasi halinde, kisisel verilerinizin ivedilikle

silinmesini saglama hakkiniz bulunmaktadir:

e Kisisel verilerin toplanma veya diger bir sekilde islenme amaci/amaclari bakimindan daha fazla
gerekli olmamasi;

e islemenin dayadigi rizanizi geri almaniz ve isleme icin herhangi baska bir hukuki gerekcenin
bulunmamasi durumunda;

e Asagidaki boliim 7.5’te belirtildigi Gzere, islemeye iliskin itirazda bulunmaniz halinde;

e Kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmis olmasi durumunda;

17. maddede, kisisel verilerin islenmesine iliskin sartlarin ortadan kalkmasi halinde, kisisel verilerin veri sorumlusu tarafindan

silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi gerektigi belirtilmektedir.
Page 4 of 2



@ FERRO

Misteri/Tedarik¢i Veri Koruma Bildirimi Seives arirmance
[— N ;N I DN [ 1

e Turkiye’deki bir kanuni yikimlilige uymak igin kisisel verilerinizin silinmesinin gerekli olmasi
halinde.

Ancak Ferro, kisisel verilerin islenmesinin (i) ifade ve bilgi edinme 6zgirliginin kullaniimasi, (ii) Turk
hukuku kapsaminda islemeyi gerekli kilan bir kanuni yakimlGlGginin veya kamu yararina iliskin bir
gorevin yerine getirilmesi, (iii) kamu sagligina iliskin sebepler, bilimsel veya tarihi arastirma amaclari
veya istatistiki amaclar veya (iv) hukuki taleplerin olusturulmasi, ileri stiriilmesi veya savunulmasi igin
gerekli olmasi durumunda, s6z konusu verilerin silinmesini reddedebilir.

7.4 Sinirlandirma hakki

Asagidaki durumlarda islemenin sinirlandirilmasini saglama hakkiniz bulunmaktadir:

e Ferro tarafindan islenen kisisel verilerinizin dogru olmadigina iliskin bir iddiada bulunmaniz halinde
(sinirlandirma, Ferro’nun verinin dogrulugunu teyit etmesi icin gereken sire boyunca
saglanacaktir);

e islemenin hukuka aykir gdziiktiigii ve silinmeye karsi ciktiginiz ve bunun yerine kisisel verilerinizin
kullanilmasinin sinirlandiriimasini talep ettiginiz durumda;

e Ferro’nun isleme amaciyla kisisel bilgilerinize ihtiya¢c duymadigi, ancak hukuki taleplerin
olusturulmasi, kullanilmasi veya savunulmasi icin kisisel verilere sizin tarafindan ihtiya¢ duyuldugu
durumlarda; ve

e isleme ile ilgili olarak tarafinizdan bir itirazda bulunuldugunda, Ferro'nun mesru gerekgelerinin
sizinkileri gegersiz kilip kilmadigi konusu agikhga kavusana kadar.

Kisisel verilerinizin islenmesinin sinirlandinimasini  sagladiginizda, s6z konusu sinirlandirma
kaldirilmadan énce size bilgi verilecektir.

7.5 itiraz hakki
Genel bir kural olarak, herhangi bir zamanda ve 6zel durumunuza iliskin mesru gerekcelere
dayanarak, kisisel verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkiniz bulunmaktadir.
S6z konusu itirazin hakli olmasi durumunda Ferro, isleme igin sizin menfaatlerinizden daha Ustiin
herhangi bir zorlayici mesru gerekce gostermedikge, ilgili kisisel verileri daha fazla islemeyecektir.

7.6 Verilen rizayi geri alma hakki
Kisisel verilerinizin islenmesinin rizaya dayanmasi halinde, s6z konusu rizayi herhangi bir zamanda,
rizanin geri alinmasindan 6nce s6z konusu rizaya dayanan islemenin hukuka uygunlugunu
etkilemeksizin geri alma hakkiniz bulunmaktadir.

7.7 Sikayette bulunma hakki
Yetkili denetim makamina sikayette bulunma hakkiniz da bulunmaktadir.

8. POLITIKAYA UYUM
Ferro blinyesinde kisisel verilerin islenmesinin isbu Politikaya ve KVKM’ye uyumunun saglanmasi ve
denetlenmesi Yerel Veri Korunmasi Koordinatoriinin sorumlulugundadir.

Yukarida ifade edildigi Gzere, kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili herhangi bir sorunuz olmasi halinde Yerel
Veri Koruma Koordinator ile iletisime gecebilir ve yukaridaki 7. bélimde belirtilen haklarinizi
kullanabilirsiniz.
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